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 Konu 
Girişim 
Tarih 

Girişimde Bulunulan 
Kurum/Kişi 

Kullanılan Teknikler 

Lobi Faaliyetini 
Gerçekleştiren 

(Sunulan Bilgi, Belge 
Vb. Not Edilir) 

Beklenen Fayda Sonuç Ve Değerlendirme 

1 

Odamız Üyelerinden 
Engelli Yaşar Yiğit’in 
Binasındaki Asansörün 
Mühürlenmesi 
 

19.01.2021 

Çarşamba Belediye 
Başkanı Halit Doğan, 
Şehircilik Müdürü 
Seyfullah Gündoğdu, 
Makine Mühendisi 
Semih Beşik, 

Şehircilik Müdürü  
İle Ardından Makine 
Mühendisi İle Son 
Olarak Da Belediye 
Başkanı İle 
Görüşüldü. 

Genel Sekreter  
Asansörün Çalışır Hale 
Getirilmesi  

Mühür Kaldırıldı, Asansör Kullanıma 
Açıldı.  

2 
PARAF TİCARİ KREDİ 
KARTI 

05.01.2021 
TOBB Rifat 
Hisarcıklıoğlu 

ZOOM Toplantı 
Serileri 

Yönetim Kurulu 
Başkanı 

Pandemi Döneminde 
Gerçekleşen Ticari 
Kopmaların Avantajlı Hale 
Getirilmesinin Sağlanması 

Talepler Kapsamında Halkbank 
Ayrıcalıklı Ve Avantajlı Ticari Kredi 
Kartı Girişiminde Bulundu. 

3 
Kosgeb Ertelemeli 
Kredi / Hızlı Destek 
Programı 

19.05.2021 
TOBB Rifat 
Hisarcıklıoğlu 

ZOOM Toplantı 
Serileri 

Yönetim Kurulu 
Başkanı 

Pandemi Döneminde Üye 
İşletmelerin Ödemeler 
Dengesini Sağlamaları İçin 
2025 Yılına Kadar 
Ertelemeli Faizsiz Kredi 

Talepler Kapsamında Jcı- Dünya 
Bankası Ve Kosgeb Aracılığıyla 
25.000,00 Tl Ve 75.000,00 Tl Faizsiz 
Kredi Desteği Verilmeye Başlandı. 
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Kullanmalarının Önünün 
Açılması 

4 
Ticaret Bakanlığı Hibe 
Programı 

19.05.2021 
TOBB Rifat 
Hisarcıklıoğlu – Ticaret 
Bakanlığı 

ZOOM Toplantı 
Serileri 

Yönetim Kurulu 
Başkanı 

Pandemi Döneminde 
Desteklerden 
Faydalanamayan Üye 
İşletmelerin Tam Kapanma 
Süreci İle Yaşadığı 
Sorunlara Can Suyu 
Hibeleri Verilmesinin 
Sağlanması 

Talepler Kapsamında Ticaret 
Bakanlığı 1 Defaya Mahsus 
İşletmelere 3.000,00 Tl  İle 5.000,00 
Tl Hibe Desteği Vereceğini 
Açıklamıştır. 

5 
TOBB Nefes Kredisi 
Çalışmaları 

20.05.2021 
TOBB Rifat 
Hisarcıklıoğlu 

ZOOM Toplantı 
Serileri  

Yönetim Kurulu 
Başkanı 

Pandemi Döneminde 
Desteklerden 
Faydalanamayan Üye 
İşletmelerin Tam Kapanma 
Süreci İle Yaşadığı 
Sorunlara Can Suyu 
Hibeleri Verilmesinin 
Sağlanması 

Uygulanmaya Başlanarak Üyelerin 
Halkbank, İş Bankası Aracılığıyla 
Kredi Kullanması Sağlanmıştır. 

6 Kosgeb Ertelemeli 22.05.2021 TOBB Rifat Telefon  Görüşmeleri  Yönetim Kurulu Pandemi Döneminde Üye Talepler Kapsamında Jcı- Dünya 
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Kredi / Hızlı Destek 
Programı 

Hisarcıklıoğlu Başkanı İşletmelerin Ödemeler 
Dengesini Sağlamaları İçin 
2025 Yılına Kadar 
Ertelemeli Faizsiz Kredi 
Kullanmalarının Önünün 
Açılması 

Bankası Ve Kosgeb Aracılığıyla 
Verilen 25.000,00 Tl Ve 75.000,00 Tl 
Faizsiz Kredi Desteğinin Başvuru 
Süreci Uzatıldı. 

7 

Çarşamba Organize 
Sanayi Bölgesi Arsa 
Fiyatlarının 
Düşürülmesi 

28.05.2021 

Samsun Valiliği -  
Çarşamba Belediye 
Başkanlığı - Çarşamba 
Kaymakamlığı 

Fiziki Toplantılar 
Yönetim Kurulu 
Başkanı 

Çarşamba Organize Sanayi 
Bölgesi Arsa Fiyatlarının 
Düşürülmesi 

Çarşamba Organize Sanayi Bölgesi 
Arsa Fiyatları OSB Yönetim Kurulu 
Tarafından Alınan Kararla Aynı 
Fiyatla Devam Etmesi Uygun 
Görülmüş, Tahsislere Başlanmıştır. 

8 

Tehlikeli Maddelerin 
Taşınması Yönetmeliği 
Kapsamında Zirai İlaç 
Bayii Üyeleri İdari Para 
Cezası Kesilmesi  

02-

07.07.2021 

Ulaştırma, Denizcilik Ve 
Haberleşme Bakanlığı 
9. Bölge Müdürü 
Mustafa Seçkin Buz – 
TOBB Rifat 
Hisarcıklıoğlu 

Demokrasi Ve 
Özgürlükler Adası 
Yönetim Kurulu 
Başkanları İstişare 
Toplantısı,  
Ulaştırma, Denizcilik 
Ve Haberleşme 
Bakanlığı 9. Bölge 
Müdürlüğü 

Yönetim Kurulu 
Başkanı 

İdari Para Cezalarının İptali 
Ve Tekrar Uygulanmaması  

Görüşmeler Sonucunda İdari Para 
Cezalarının İptali Ve Tekrar 
Uygulanmaması Sağlanmıştır. 
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9 

Sanayi Ve Teknoloji 
Bakanlığı Endüstri 
Bölgeleri Ve Organize 
Sanayi Bölgeleri 
Hakkındaki Kanun 
Taslaklarını 
İnceleyerek Görüş 
Oluşturmak Ve İlgili 
Süreci İletmek 

12.10.2021 

TOBB Başkan Yardımcısı 
Ve Samsun Oda 
Yönetim Kurulu 
Başkanları 

Samsun TSO Toplantı 
Salonu 

Yönetim Kurulu 
Başkanı 

OSB Kanun Taslağında 
TSO’ların Kurucu 
Ortaklıktan Çıkarılmaması 
Ve Diğer İlgili Maddeler İle 
İlgili Görüşler. 

Süreci Sanayi Ve Teknoloji 
Bakanlığı’na İletmek Üzere Yk 
Başkanı Ahmet Yılmaz 
Görevlendirilmiştir. Süreç Devam 
Ediyor.  

 



SN. TARİH İSİM SOYİSİM KURUM ADI İLETİŞİM BİLGİLERİ KONU
1 1.01.2021 Samet SEMİZ CEPCELL İLETİŞİM 5323257831 HİBE- KREDİ- ERTELEMELİ KREDİ

2 4.01.2021 NURETTİN ÇOLAK
ÇOLAKOĞLU MÜTEAHHİTLİK TURİZM NAKLİYAT SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ ÇARŞAMBA ŞUBESİ

5321344128 HİBE- KREDİ- ERTELEMELİ KREDİ

19.01.2021 YAŞAR YİĞİT ÜYE 5072575636 Binasındaki Asansörün Mühürlenmesi

3 10.03.2021 HARİKA ÇİÇEK
ÇİÇEK NAKLİYAT CANLI HAYVAN VE SU ÜRÜNLERİ ALIM SATIM 
KOMİSYONCULUĞU

5335124190 HİBE- KREDİ- ERTELEMELİ KREDİ

4 16.03.2021 METİN TOK KARDEŞLER EKMEK FIRINI 5323273570 HİBE- KREDİ- ERTELEMELİ KREDİ

5 17.03.2021 MEHMET YILMAZ
MEHMET YILMAZ GIDA OTOMOTİV İNŞAAT SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

5309206674 HİBE- KREDİ- ERTELEMELİ KREDİ

6 6.04.2021 ÖZKAN BEY
 AZİMLİ SAĞLIK HİZMETLERİ GIDA NAKLİYAT TAŞIMACILIK 
HAFRİYAT KUYUMCULUK TURİZM İNŞAAT VE TEMİZLİK 
HİZMETLERİ AKARYAKIT SANAYİ VE TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ

5417866555 HİBE- KREDİ- ERTELEMELİ KREDİ

7 20.04.2021 MURAT YÜKSEL YÜKSEL İNŞAAT 5418206715 HİBE- KREDİ- ERTELEMELİ KREDİ
8 3.05.2021 SÜLEYMAN TEKCAN SÜLEYMAN TEKCAN 5419237766 HİBE- KREDİ- ERTELEMELİ KREDİ
9 10.05.2021 HÜSEYİN CELEPÇİ CELEPCİOĞLU AY BETON ELEMANLARI VE İNŞAAT 5419290555 HİBE- KREDİ- ERTELEMELİ KREDİ

10 14.05.2021 SAİT KIZILKAYA
HİZMET BETON İNŞAAT OTOMOTİV AKARYAKIT NAKLİYAT 
ZİRAAT SANAYİ VE TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ

5322743392 HİBE- KREDİ- ERTELEMELİ KREDİ

11 15.05.2021 YAŞAR AYIĞ
AYIK TARIM ÜRÜNLERİ GIDA SANAYİ VE TİCARET LİMİTED 
ŞİRKETİ

5374930309 HİBE- KREDİ- ERTELEMELİ KREDİ

12 18.05.2021 BEKİR UYAR
UYAR GIDA TEMİZLİK TARIM VE ORMAN ÜRÜNLERİ DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI TEKSTİL İNŞAAT NAKLİYAT TURİZM 
TAŞIMACILIK SANAYİ VE TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ

5323867601 HİBE- KREDİ- ERTELEMELİ KREDİ

13 18.05.2021 MEHMET YILMAZ
MEHMET YILMAZ GIDA OTOMOTİV İNŞAAT SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

5309206674 HİBE- KREDİ- ERTELEMELİ KREDİ

14 21.05.2021 SAİT KIZILKAYA
HİZMET BETON İNŞAAT OTOMOTİV AKARYAKIT NAKLİYAT 
ZİRAAT SANAYİ VE TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ

5322743392 HİBE- KREDİ- ERTELEMELİ KREDİ

15 21.05.2021 AVNİ AKSOY AKSOY TİCARET 5336328054 HİBE- KREDİ- ERTELEMELİ KREDİ
16 22.05.2021 AHMET ŞAHİN ŞAHİN TARIM ÜRÜNLERİ 5335299830 HİBE- KREDİ- ERTELEMELİ KREDİ

17 22.05.2021 BAYRAM CELEPCİ
CELEPCİLER ÖRNEK BETON VE TAŞ PARKE SANAYİ TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

5323733722 HİBE- KREDİ- ERTELEMELİ KREDİ



18 23.05.2021 HASAN IŞILDAK IŞILDAK İNŞAAT TİCARET LTD. ŞTİ. 5433051122 HİBE- KREDİ- ERTELEMELİ KREDİ
19 28.05.2021 MEHMET ÇALIŞKAN ÇALIŞKAN TİCARET 5424664669 OSB FİYATLARININ DÜŞÜRÜLMESİ
20 28.05.2021 NURETTİN ÖZTEKİN ÖZTEKİN TİCARET 5326861313 OSB FİYATLARININ DÜŞÜRÜLMESİ

21 28.05.2021 ALİ TORAMAN
TORAMANLAR AKARYAKIT OTO LASTİK VE TARIM ÜRÜNLERİ 
SANAYİ VE TİCARET ANONİM ŞİRKETİ

5424114932 OSB FİYATLARININ DÜŞÜRÜLMESİ

22 28.05.2021 EROL AKÇA AKÇA FINDIK TARIM ÜRÜNLERİ NAKLİYAT 5428461577 OSB FİYATLARININ DÜŞÜRÜLMESİ
23 28.05.2021 HÜSEYİN IŞIK IŞIK KERESTE 5436935171 OSB FİYATLARININ DÜŞÜRÜLMESİ

24 28.05.2021 SERVET ZEREN
 HASER TARIM MAKİNA BAKLİYAT UN YEM NAKLİYE TİCARET VE 
SANAYİ LİMİTED ŞİRKETİ 1. ŞUBE

5322742041 OSB FİYATLARININ DÜŞÜRÜLMESİ

25 28.05.2021 SEZAİ ATSAN ATSANLAR GÜBRE 5353406009 OSB FİYATLARININ DÜŞÜRÜLMESİ

26 2.07.2021 5321321812

Tehlikeli Maddelerin Taşınması 
Yönetmeliği Kapsamında Zirai İlaç 
Bayii Üyeleri İdari Para Cezası 
Kesilmesi 

ZİRAİ İLAÇ BAYİSİ ÜYELER (TEMSİLCİ HÜSEYİN DALGIÇ)



SN. TARİH İSİM SOYİSİM KURUM ADI İLETİŞİM BİLGİLERİ KONU

1 6.02.2020

KDV Alacaklarının Ödenmemesi Veya 
Çok Geç Ödenmesi, Esnafa Sağlanan 
4 Yıl Vadeli %8 Vadeli Kredi 
İmkanının Gerçek Kişi Üyelerine De 
Verilmesi 

2 17.03.2020 KERİM OLFAZ 41 Nolu Çınarlık Motorlu Taşıyıcılar Kooperatifi 5322504085

Üyemiz 41 Nolu Çınarlık Motorlu 
Taşıyıcılar Kooperatifine uygulanan 
40698 TL Vergi Cezası için 13500 TL 
peşinat istenmesi

23.03.2020
Pandemi Nedeniyle Kapatılan Özel 
Eğitim Kurumlarının Ödeme Güçlüğü

3 26.03.2020 İş'e Devam Kredi Desteği

4 30.03.2020
Kredi Garanti Fonu’nun Kefalet 
Kapasitesi

5 27.04.2020 Küçük İşletme Can Suyu Kredisi
6 29.04.2020 Nefes Kredisi

7 19.06.2020
Çarşamba OSB’nin Enerji İhtiyacınının 
Mevcut Kumköy Trafo Merkezinden 
Karşılanamayacağı

8 3.07.2020
Çarşamba OSB’ne Elektrik Dağıtım 
Lisansı Alınması

9 16.10.2020
Çarşamba Organize Sanayi Bölgesi 
İmar Planının Onaya Sunulması

13.10.2020 MUSTAFA UZUNOĞLU UZUNOĞLU OTOMOTİV 5312561455

13.10.2020 EROL DAĞ LİDER AUTO 5442558212
13.10.2020 ERCAN SAĞLAM SAĞLAM OTO 5323632151
13.10.2020 KADİR YANAK HİZMET OTOMOTİV 5356665666

ÇARŞAMBA OSB YÖNETİM KURULUNDAN ÇARŞAMBA TSO YÖNETİM KURULU BAŞKANI'NA GELEN TALEPLER

2. El Motorlu Kara Taşıtları 
Yönetmeliğince Galericiler Sitesi 

Kurularak Galericilerin Mekan 
 

ÇARŞAMBA TSO GENEL SEKRETERİ

ÇARŞAMBA TSO YÖNETİM KURULU BAŞKANINA GELEN ÖZEL TALEPLER 

ÇARŞAMBA TSO YÖNETİM KURULU BAŞKANI, ÇARŞAMBA TSO YÖNETİM KURULU ÜYELERİNE  GELEN ÖZEL 
TALEPLER



13.10.2020 SÜLEYMAN KORKMAZ ZEKAİ KORKMAZ OTOMOTİV 5324121427

13.10.2020 ÖZYILMZ OTOMOTİV LATİF YILMAZ 5324900626
13.10.2020 GALİP ASLAN HASAT MOTORLU ARAÇLAR LTD. ŞTİ. 5322736579

10 22.10.2020
Çarşamba OSB Arazisi İçinde Kalan 
Eski Su Kuyusu Arazilerinin Plan 
Çalışmalarına Engel Olması

11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26

     
   

Kurularak Galericilerin Mekan 
Sıkıntılarının Çözülmesi
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PROSES/FAALİYET ADI: POLİTİKA, TEMSİL VE GÖRÜŞ OLUŞTURMA PROSESİ 
DÖNEMİ  :   01.01.2021 -31.12.2021   TARİHLERİ ARASI 
SORUMLU: AKREDİTASYON VE KALİTE SORUMLUSUİMZA: 

 
UYGUNSUZLUĞUN 
TANIMI 

GERÇEKLEŞMELER 

OCAK ŞUBAT MART NİSAN MAYIS HAZİRAN TEMMUZ AĞUSTOS EYLÜL EKİM KASIM ARALIK DÜZELTME 

Üyelerin ve bölgenin 
sorunlarının ilgili 
makamlara iletilmemesi 

0 0 0 0 0 0 0 0 0     

Şehrin ve bölgenin 
ekonomik, sosyal ve 
kültürel gelişimine katkı 
sağlayacak adımların 
atılmaması 

0 0 0 0 0 0 0 0 0     

Kurumsal politikalar 
oluştururken üyelerin 
ve bölgelerin 
sorunlarının göz ardı 
edilmesi 

0 0 0 0 0 0 0 0 0     

NOT: Gerçekleşmeler Bölümünde uygunsuzluk türleri ve gerçekleşme sayıları ayrıca belirtilecektir.  
 



 

POLİTİKA TEMSİL ÖNERİ VE GÖRÜŞ OLUŞTURMA  
TALEP FORMU 
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GÖRÜŞ VE ÖNERİ SAHİBİ/İLETİŞİM BİLGİLERİ: 
 
 
 
 
ÖNERİ /GÖRÜŞÜN AYRINTISI 
Referans 
No: � Öneri � Görüş  

Öneri/Görüş: 
 
 

 
 
 
 
Öneri/Görüş ile ilgili birim Adı : 
 
ÖNERİ/GÖRÜŞÜN DEĞERLENDİRİLMESİ: 

 

NOT: Talebi uygun görülmesi halinde aşağıdaki bölüm de Faaliyet Planlaması yapılır. Uygun görülmemesi halinde talep 
Sahibine haber verilir. 
 

LOBİCİLİK FAALİYET PLANLAMASI 

FAALİYET TANIMI SORUMLU TERMİN  SONUÇ 

    

    

    

    

    

    

    

    

 



 
HEDEF-İŞ PLANI TAKİP FORMU 
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PROSES/FAALİYET ADI: POLİTİKA, TEMSİL VE GÖRÜŞ OLUŞTURMA PROSESİ Hedef Yıl: 2021 Yayın Tarihi: 
01.01.2019 

Hedef 
No Hedef Adı Eylem Planı 

 
Mali 

Kaynak 
İhtiyacı 

 

İzleme 
Sorumlusu 

Hedefin 
Tamamlanma/Değerlendir

me süresi 
Veri kaynağı 

 
Veri kayıt formu 

Açıklama 
(Hedefin 
gerçekleşme 
oranı, kullanılan 
mali kaynak vb 
açıklanacak) 

1. 

Söz konusu olan TOBB’nin 
bankanlarla yapılan 
anlaşmalarına dâhil olunması 
ve bu konuda üyelere düşük 
faizli kredi imkânı 
sağlanması 

NEFES KREDİSİ - Genel 
Sekreter 

1 Yıl PR-06 
POLİTİKA 
TEMSİL VE 
GÖRÜŞ 
OLUŞTURMA 
PROSESİ. 

Üye Talep 
Takip Formu 

TAMAMLAN
DI 

2. 
 

 
 

   
  

 



 

ETKİNLİK-SEMİNER KATILIMCI FORMU 

 
 
 
 
 
 

Etkinlik Adı  

Tarih  
 

 

Sıra No İsim Kurum / Kuruluş / Şirket Unvanı Telefon E-mail İmza 
 
 

(Form No: FR-23 ~ Rev.00 ~ 01.01.2019 ~ Sayfa 1 / 1) 

 

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

 



 

POLİTİKA TEMSİL VE GÖRÜŞ OLUŞTURMA PROSESİ LOBİ FAALİYETLERİ TAKİP FORMU 

 

Hazırlayan 
Akreditasyon ve Kalite Sorumlusu 

Onaylayan 
Genel Sekreter 
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 Konu 
Girişim 
Tarih 

Girişimde Bulunulan 
Kurum/Kişi 

Kullanılan Teknikler 

Lobi Faaliyetini 
Gerçekleştiren 

(Sunulan Bilgi, Belge 
Vb. Not Edilir) 

Beklenen Fayda Sonuç Ve Değerlendirme 

1 

Odamız Üyelerinden 
Engelli Yaşar Yiğit’in 
Binasındaki Asansörün 
Mühürlenmesi 
 

19.01.2021 

Çarşamba Belediye 
Başkanı Halit Doğan, 
Şehircilik Müdürü 
Seyfullah Gündoğdu, 
Makine Mühendisi 
Semih Beşik, 

Şehircilik Müdürü  
İle Ardından Makine 
Mühendisi İle Son 
Olarak Da Belediye 
Başkanı İle 
Görüşüldü. 

Genel Sekreter  
Asansörün Çalışır Hale 
Getirilmesi  

Mühür Kaldırıldı, Asansör Kullanıma 
Açıldı.  

2 
PARAF TİCARİ KREDİ 
KARTI 

05.01.2021 
TOBB Rifat 
Hisarcıklıoğlu 

ZOOM Toplantı 
Serileri 

Yönetim Kurulu 
Başkanı 

Pandemi Döneminde 
Gerçekleşen Ticari 
Kopmaların Avantajlı Hale 
Getirilmesinin Sağlanması 

Talepler Kapsamında Halkbank 
Ayrıcalıklı Ve Avantajlı Ticari Kredi 
Kartı Girişiminde Bulundu. 

3 
Kosgeb Ertelemeli 
Kredi / Hızlı Destek 
Programı 

19.05.2021 
TOBB Rifat 
Hisarcıklıoğlu 

ZOOM Toplantı 
Serileri 

Yönetim Kurulu 
Başkanı 

Pandemi Döneminde Üye 
İşletmelerin Ödemeler 
Dengesini Sağlamaları İçin 
2025 Yılına Kadar 
Ertelemeli Faizsiz Kredi 

Talepler Kapsamında Jcı- Dünya 
Bankası Ve Kosgeb Aracılığıyla 
25.000,00 Tl Ve 75.000,00 Tl Faizsiz 
Kredi Desteği Verilmeye Başlandı. 



 

POLİTİKA TEMSİL VE GÖRÜŞ OLUŞTURMA PROSESİ LOBİ FAALİYETLERİ TAKİP FORMU 

 

Hazırlayan 
Akreditasyon ve Kalite Sorumlusu 

Onaylayan 
Genel Sekreter 
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Kullanmalarının Önünün 
Açılması 

4 
Ticaret Bakanlığı Hibe 
Programı 

19.05.2021 
TOBB Rifat 
Hisarcıklıoğlu – Ticaret 
Bakanlığı 

ZOOM Toplantı 
Serileri 

Yönetim Kurulu 
Başkanı 

Pandemi Döneminde 
Desteklerden 
Faydalanamayan Üye 
İşletmelerin Tam Kapanma 
Süreci İle Yaşadığı 
Sorunlara Can Suyu 
Hibeleri Verilmesinin 
Sağlanması 

Talepler Kapsamında Ticaret 
Bakanlığı 1 Defaya Mahsus 
İşletmelere 3.000,00 Tl  İle 5.000,00 
Tl Hibe Desteği Vereceğini 
Açıklamıştır. 

5 
TOBB Nefes Kredisi 
Çalışmaları 

20.05.2021 
TOBB Rifat 
Hisarcıklıoğlu 

ZOOM Toplantı 
Serileri  

Yönetim Kurulu 
Başkanı 

Pandemi Döneminde 
Desteklerden 
Faydalanamayan Üye 
İşletmelerin Tam Kapanma 
Süreci İle Yaşadığı 
Sorunlara Can Suyu 
Hibeleri Verilmesinin 
Sağlanması 

Uygulanmaya Başlanarak Üyelerin 
Halkbank, İş Bankası Aracılığıyla 
Kredi Kullanması Sağlanmıştır. 

6 Kosgeb Ertelemeli 22.05.2021 TOBB Rifat Telefon  Görüşmeleri  Yönetim Kurulu Pandemi Döneminde Üye Talepler Kapsamında Jcı- Dünya 



 

POLİTİKA TEMSİL VE GÖRÜŞ OLUŞTURMA PROSESİ LOBİ FAALİYETLERİ TAKİP FORMU 

 

Hazırlayan 
Akreditasyon ve Kalite Sorumlusu 

Onaylayan 
Genel Sekreter 
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Kredi / Hızlı Destek 
Programı 

Hisarcıklıoğlu Başkanı İşletmelerin Ödemeler 
Dengesini Sağlamaları İçin 
2025 Yılına Kadar 
Ertelemeli Faizsiz Kredi 
Kullanmalarının Önünün 
Açılması 

Bankası Ve Kosgeb Aracılığıyla 
Verilen 25.000,00 Tl Ve 75.000,00 Tl 
Faizsiz Kredi Desteğinin Başvuru 
Süreci Uzatıldı. 

7 

Çarşamba Organize 
Sanayi Bölgesi Arsa 
Fiyatlarının 
Düşürülmesi 

28.05.2021 

Samsun Valiliği -  
Çarşamba Belediye 
Başkanlığı - Çarşamba 
Kaymakamlığı 

Fiziki Toplantılar 
Yönetim Kurulu 
Başkanı 

Çarşamba Organize Sanayi 
Bölgesi Arsa Fiyatlarının 
Düşürülmesi 

Çarşamba Organize Sanayi Bölgesi 
Arsa Fiyatları OSB Yönetim Kurulu 
Tarafından Alınan Kararla Aynı 
Fiyatla Devam Etmesi Uygun 
Görülmüş, Tahsislere Başlanmıştır. 

8 

Tehlikeli Maddelerin 
Taşınması Yönetmeliği 
Kapsamında Zirai İlaç 
Bayii Üyeleri İdari Para 
Cezası Kesilmesi  

02-

07.07.2021 

Ulaştırma, Denizcilik Ve 
Haberleşme Bakanlığı 
9. Bölge Müdürü 
Mustafa Seçkin Buz – 
TOBB Rifat 
Hisarcıklıoğlu 

Demokrasi Ve 
Özgürlükler Adası 
Yönetim Kurulu 
Başkanları İstişare 
Toplantısı,  
Ulaştırma, Denizcilik 
Ve Haberleşme 
Bakanlığı 9. Bölge 
Müdürlüğü 

Yönetim Kurulu 
Başkanı 

İdari Para Cezalarının İptali 
Ve Tekrar Uygulanmaması  

Görüşmeler Sonucunda İdari Para 
Cezalarının İptali Ve Tekrar 
Uygulanmaması Sağlanmıştır. 



 

POLİTİKA TEMSİL VE GÖRÜŞ OLUŞTURMA PROSESİ LOBİ FAALİYETLERİ TAKİP FORMU 

 

Hazırlayan 
Akreditasyon ve Kalite Sorumlusu 

Onaylayan 
Genel Sekreter 
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9 

Sanayi Ve Teknoloji 
Bakanlığı Endüstri 
Bölgeleri Ve Organize 
Sanayi Bölgeleri 
Hakkındaki Kanun 
Taslaklarını 
İnceleyerek Görüş 
Oluşturmak Ve İlgili 
Süreci İletmek 

12.10.2021 

TOBB Başkan Yardımcısı 
Ve Samsun Oda 
Yönetim Kurulu 
Başkanları 

Samsun TSO Toplantı 
Salonu 

Yönetim Kurulu 
Başkanı 

OSB Kanun Taslağında 
TSO’ların Kurucu 
Ortaklıktan Çıkarılmaması 
Ve Diğer İlgili Maddeler İle 
İlgili Görüşler. 

Süreci Sanayi Ve Teknoloji 
Bakanlığı’na İletmek Üzere Yk 
Başkanı Ahmet Yılmaz 
Görevlendirilmiştir. Süreç Devam 
Ediyor.  

 



 

PERFORMANS KRİTERİ İZLEME TABLOSU 

 

 
Hazırlayan 

Akreditasyon ve Kalite Sorumlusu 
Onaylayan 

Genel Sekreter 
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PROSES/FALİYET ADI: POLİTİKA, TEMSİL VE GÖRÜŞ OLUŞTURMA PROSESİ PROSES/FAALİYETSORUMLUSU:GENEL SEKRETER 

HEDEFİN TANIMI 
 
1 
 

2 3 
 
4 
 

5     6 7     8 9 10 11 
 

12 
 

TOPLAM DEĞERLENDİRME 

− Talep Edilen Lobicilik 
Faaliyet Sayısı 

2 3 2 - 17 - - - -      

− Girişimde bulunulan 
lobicilik faaliyet sayısı 

1 1 1 - 2 - - - -      
 

− Tespit edilen sektörel 
sorunlar üzerine girişimde 
bulunulan lobicilik faaliyet 
sayısı 

1 1 1 - 2 - - - -      

− Sonuçlandırılan Lobi 
faaliyetleri 

1 - - - 4 - - - -      

− Ziyaret Edilen Kurum ve 
Kuruluş Sayısı 

 - - - - 9 - - - -      



 

PERFORMANS KRİTERİ İZLEME TABLOSU 

 

 
Hazırlayan 

Akreditasyon ve Kalite Sorumlusu 
Onaylayan 

Genel Sekreter 
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− Kurum ve Kuruluşlarca 
kurumumuza Gerçekleşen 
Ziyaret Sayısı 
 

- - - - 1 - - - -      

− Katılım Sağlanılan 
Oda/Borsa İstişare Toplantı 
Sayısı 
 

1 0 1 1 - - - - -      

− Görüş Belirtilen Ticaret ve 
Sanayi Şuraları 

- - - - - - - - -      
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Revizyon No 00 
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PROSES BİLGİLERİ 
Prosesin Adı       Politika Temsil ve Görüş Oluşturma Prosesi 

Prosesin Amacı 

Üyelerin ve bölgenin sorunlarını ilgili makamlara 
ileterek sorunların çözüm bulmasına yardımcı 
olmak, üyenin, şehrin ve bölgenin ekonomik, sosyal 
ve kültürel gelişimine katkı sağlamaktır. 

Prosesin Sahibi Akreditasyon ve Kalite Sorumlusu  
 

Girdileri Kaynakları Çıktıları Gerçekleştirecek Kişi/Organ 
İlgili Proses/ Faaliyetler 

Etkilediği Etkilenilen 
1. Üst Yönetim kararı 

 
2. Üye talebi  

 
3. Yerel Halk 

 
4. Personel Görüşleri 

 
5. Yasal zorunluluklar 

 
6. Üye Şikâyet-Öneri ve Memnuniyet Anket verileri 

 
7. Görüş ve Öneri Formaları 

 
 

 

1. TOBB Akreditasyon 
Standardı 
 

2. Mali Kaynak 
 

3. Zaman  
 

4. Nitelikli Personel 

1. Görüşler doğrultusunda 
oluşturulan aksiyon planları, 
 

2. Ziyaretler 
 

3. Yazışmalar 
 

4. Faaliyet Raporları 
 

5. Lobicilik  
 

6. Faaliyetleri Listesi 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

1. Meclis 
 

2. Meslek  
Komiteleri/komisyonlar 

 
3. Yönetim Kurulu 

 
4. Genel Sekreter 

 
5. Tüm Personel 

 
(Nitelik ve Sorumluluklar için Görev 
Tanımlarına Bakınız) 

Tüm Birim ve 
Prosesler 

Tüm Birim ve 
Prosesler 
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Revizyon No 00 

Revizyon Tarihi    - 

Yürürlük Tarihi 01.01.2019 
Sayfa No               Sayfa 2 / 3 

İlgili Faaliyetler Proses İzleme Kriterleri İlgili Kayıtlar İlgili Dokümanlar 

1. Lobicilik sektörel konular vb. ziyaret faaliyetlerini gerçekleştirmek 
 

2. Lobicilik Taleplerinin alınması ve takibi faaliyetleri 
 

3. Lobicilik toplantı organizasyonları 
 

4. Oda/Borsa İstişare Toplantıları 
 

5. Ticaret ve Sanayi Şuraları 
 
 
 

6. Tüm katılıma açık organizasyonlarda üye görüş ve önerilerinin alınması faaliyeti  
 
 
 
 
7.Proses İzleme Kriter Verilerinin Toplanması Faaliyeti 
 
8.Proses Hedef İzleme Verilerinin Toplanması 
 
9.Uygun Olmayan Ürün/Hizmetlerin takibinin yapılması 

− Talep Edilen Lobicilik Faaliyet Sayısı 
 
− Girişimde bulunulan lobicilik faaliyet sayısı 

 
− Tespit edilen sektörel sorunlar üzerine 

girişimde bulunulan lobicilik faaliyet sayısı 
 
− Sonuçlandırılan Lobi faaliyetleri 

 
− Ziyaret Edilen Kurum ve Kuruluş Sayısı 

  
− Kurum ve Kuruluşlarca kurumumuza 

Gerçekleşen Ziyaret Sayısı 
 
− Katılım Sağlanılan Oda/Borsa İstişare Toplantı 

Sayısı 
 
− Görüş Belirtilen Ticaret ve Sanayi Şuraları   

1,2,3,4,5 
- Politika Temsil Ve Görüş 
Oluşturma Prosesi Etkinlik-
Seminer  Katılım Formu 
- Politika Temsil Ve Görüş 
Oluşturma Prosesi Lobi 
Faaliyetleri Takip Çizelgesi 
-Faaliyet Kanıt Dosyaları 
  (Gazete Küpürleri, İlgili 
Fotoğraflar, Yazışmalar vb.) 
-Faaliyetlerle İlgili Yazışmalar 
 
6. Politika Temsil Öneri Ve 
Görüş Oluşturma talep 
Formu 
 
 
7.Proses/Faaliyet Kriteri 
İzleme Tablosu 

 
  8.Proses Hedef İzleme Formu 

 
9.Uygun olmayan 
Ürün/Hizmet formu 
 

1,2,3,4,5,6,7,8,9 
-TOBB Oda/Borsa 
Akreditasyon Standardı 
-ISO 9001:2015 Standardı 
-ISO10002:2015 Standardı 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

9.  Uygun Olmayan 
Hizmetin/Ürünün Kontrol 
Prosedürü 
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RİSK VE FIRSATLAR TABLOSU 

RİSK 

RİSKİN 
GERÇEKLEŞMESİ 

HALİNDE 
OLUŞACAK 

ZARAR 

ÖNLEM ÖNCESİ 

ALINAN ÖNLEM   
SORUMLU 

  
BİTİŞ 

TARİHİ 

ÖNLEM 
SONRASI 

FIRSATLAR 

O
L

A
SI

L
IK

 

Şİ
D

D
E

T
 

R
İS

K
 

SE
V

İY
E

Sİ
 

O
L

A
SI

L
IK

* 

Şİ
D

D
E

T
* 

R
İS

K
 

SE
V

İY
E

Sİ
* 

Üyelerin ve bölgenin 
sorunlarının ilgili 
makamlara iletilmemesi 
riski 

İtibar kaybı, medyada 
haber olma riski 4 8 32 

Organ üyelerine toplantı 
yapılamaması halinde meydana 
gelebilecek olası riskler 
anlatılacak, 
Toplantı günü hatırlatma mesajı 
atılması 

Genel 
Sekreter 

31.12.2021 

   

Üyelerin ve 
bölgenin sorunlarını 
ilgili makamlara 
ileterek sorunların 
çözüm bulmasına 
yardımcı olarak 
ilgili makamlarla 
ilişkilerin 
iyileştirilmesi  

Şehrin ve bölgenin 
ekonomik, sosyal ve 
kültürel gelişimine katkı 
sağlayacak adımların 
atılmaması riski 

İtibar kaybı, medyada 
haber olma riski 3 10 30 

Üye ziyaretleri sıklaştırılacak. 
Dış paydaşlar ile mümkün olan 
her ortamda bir araya gelinerek 
mevcut durum analizlerinin 
yapılması sağlanacak. 

Genel 
Sekreter 

31.12.2021 

   
Üyeler ve diğer 

kurumlarla yakın 
ilişkiler kurulması 

Kurumsal politikalar 
oluştururken üyelerin ve 
bölgelerin sorunlarının 
göz ardı edilmesi 

İtibar kaybı, maddi 
kayıplar,  2 10 20 

AİK ve YGG toplantılarında 
güncel durum incelenerek 
politikaların revizyon ihtiyaçları 
değerlendirilecek. 

Genel 
Sekreter 31.12.2021    

Kurum kültürü 
oluşması ve üst 
yönetimin 
benimsemesi 

Hazırlayan 
Akreditasyon ve Kalite Sorumlusu 

Onaylayan 
Genel Sekreter  

  
(Form No: FR-21 ~ Rev.00 ~ 01.01.2019) 



 

FAALİYET-HEDEF-İŞ PLANI İZLEME TABLOSU 

 

Hazırlayan 
Akreditasyon ve Kalite Sorumlusu 

Onaylayan 
Genel Sekreter 

 

 
 

(Tablo No: TB-02 ~Rev.00 ~ 01.01.2019 ~ Sayfa 1 / 1) 
 

 

PROSES/FAALİYET ADI: POLİTİKA, TEMSİL VE GÖRÜŞ OLUŞTURMA PROSESİ PROSES/FAALİYETSORUMLUSU:AKREDİTASYON VE KALİTE SORUMLUSU 

HEDEFİN TANIMI 
 
1 
 

2 3 
 
4 
 

5     6 7     8 9 10 11 
 

12 
 

TOPLAM DEĞERLENDİRME 

Web sayfamızda gerekli 
revizyonları yaparak üye belge 
ve aidatların tahsilini sağlamak 1 - - - 2 - - - -     Gerçekleşti Kapatıldı 

Söz konusu olan Tobb’nin 
bankanlarla yapılan 
anlaşmalarına dâhil olunması ve 
bu konuda üyelere düşük faizli 
kredi imkânı sağlanması 

1 - - - 2 - - - -     Gerçekleşti Kapatıldı 
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