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RSTUTVg�hW]T�iTY[T�jW�iWkWcTYWc�Zâa]dbcdb�Vbe�f
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EFGHGIGK�G]ONGFĜ�OFGHGIO�[P\[K�_O�POHONQG�IGPRGS�T
EFGHGI�IVHONPVQQONG�XVNV]̀\ONO]̀RabMIVKQVNZ�POHONQG�IGPRGS�T
EFGHGI�IObVKY�OFGHGIO�[P\[K�I[PR[S�T



���������� ��	
	����	
	�
	����������	���������

�

�������
���������
�������������	� !"��#$%&" '�(��)�*'#�+,�)-./01�2�"-
3�����	
4��������567&�8,��*	��8��9:'�(;+<�= �$����

>?@ABCDE�FGA�H?@IJC@K�LMNCOJCPKQKRS��TGA�UEJVEJM@�VERJE�FIFIJCLCDFK@S��W�EJM�X�C@CHK�BMYM@JMQBE@AMJM@EQ�DC@ZKJKYK�CZCYKBCDE�VEUEBE@S�[MYM@JMQBE@AMJM@EQERE�HERM�MQ�IPVIQ�HM\MQMYE�EZC@MFJMPM@MD�PCOKQKRS�W�]�̂_̀ �aba����������c�d�aba��������������e�d�_fTg���������������h�]�aba�[ijak����������������X�]�lâ�aba�[ijak�gQDMF�m?n�gm]oh�p�fMNSoo�p�oXSoXShoXqX h e c W
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> ? @ A BCD�EFGHGI�JKLM�NOPOLQIROSTUVWXYZ[�\]W�̂UV_̀YVa�bcdYèYfagahi��j]W�k[̀l[̀cV�l[h̀[�\_\_̀YbYZ\aVi��B�[̀c�>�YVŶa�XcmcV̀cgX[VWc̀cV[g�ZYVnàama�YnYmaXYZ[�l[k[X[Vi�ocmcV̀cgX[VWc̀cV[g[h[�̂[hc�cg�_fl_g�̂cpcgcm[�[nYVc\̀cfcVcZ�fYeagahi�B�q�rst�uvu����������A�w�uvu��������������@�w�sxjy���������������?�q�uvu�oz{u|����������������>�q�}ur�uvu�oz{u|�

~�I��OHQRQI�QROSQL��FGHGIGL��O�HG���OHQRQIQLQ��OFRO�O�GR�G�IG���
JGPR�SR��GR�HG�GIG�����MLMI�����SG�G���H�SRG�IG���
EFGHGIGL�G��SGFGLG��SL���KRO�ROSRO�GRG��GR�L�GSG�KS�IM���
JKSMROL��KSMROSO�O�Q�RO�Q�Q����HOHIGL���G�G����O�ROS���S��GRG�KS�IM���



���������� ��	
	����	
	�
	����������	���������

�

�������
���������
�������������	� !"��#$%&" '�(��)�*'#�+,�)-./01�2�"-
3�����	
4��������567&�8,��*	��8��9:'�(;+<�= $�����

>?@AB�CDE�>CFGH�I�JAKLGG�I�GMLGMLHGMNM H O P Q
M H O P Q
M H O P Q
M H O P Q

RSTUTV�VWXYWZT�[WYT\TVT]T̂W�_ỲVỲ�ZaUZbYac�XaSYadb�Vbe�f
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RSTUTVg�hW]T�iTY[T�jW�iWkWcTYWc�Zâa]dbcdb�Vbe�f
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VWXYXZ�X[\]̂XZ_]�̀\àbc\cdXb]e]WXZ�\]fX�dXbaX�g]�d]e]̂Xb]̂�hcicf_ĵ_j�Zjk�l
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UVWXWYl�goe_[b�oabe�WàWeWhW�b]XXi]̂i�Yij�k
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YZ[\[]p�ksic_f�sefi�[ed[i[l[�fa\\mabm�]mn�o
YZ[\[][�d̀ìe�sefafk�ifqme�b̀Z̀aèib[a[aq[i[ln�o
tbfimiuvsaqfimi�wfid[�ksicefabf�q̀][ìaùZ[\[]�bxl̀iè]̀q[i[�[q\̀aq[i[ln
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RSTUTVg�hW]T�iTY[T�jW�iWkWcTYWc�Zâa]dbcdb�Vbe�f
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saehlhtur̀pehlh�vehcZ�jrhbdèae�p_\Zh_̀t_YZ[Z\�awk_hd_\_pZhZ�Zp[_̀pZhZkm



���������� ��	
	����	
	�
	����������	���������

�

�������
���������
�������������	� !"��#$%&" '�(��)�*'#�+,�)-./01�2�"-
3�����	
4��������567&�8,��*	��8��9:'�(;+<= �������

>?@AB�CD�EFD@GHD@GFGIJ



���������� ��	
	����	
	�
	����������	���������

�

�������
���������
�������������	� !"��#$%&" '�(��)�*'#�+,�)-./01�2�"-
3�����	
4��������567&�8,��*	��8��9:'�(;+<= �������
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���������� ��	
	����	
	�
	����������	���������

�

�������
���������
�������������	� !"��#$%&" '�(��)�*'#�+,�)-./01�2�"-
3�����	
4��������567&�8,��*	��8��9:'�(;+<= ��)����

> ? @ A B
> ? @ A B
> ? @ A B
> ? @ A B
> ? @ A BCD�EFGHGIJG

EFGHGIGK�LMNOLG�POHONQG�IGPRGS�T
EFGHGIGK�RMUOKQOKRGFG�HVNGW�XUVIVKQVIVLYZ�[P\[K�I[PR[S�T
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LMNONPc�̂f\VRY�fXY\�NXWN\N_N�YTOÒTÙ�P̀a�b
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hVZ]a]ijgUeZ]a]�kZ]XO�_g]WYZUVZ�eTQO]TUiTNOPOQ�Vl̀T]YTQTeO]O�OePTUeO]Òb
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TUVWVX�VYZ[\VX][�̂Z_̂ àZabV̀[c[UVX�Z[dV�bV̀_V�e[�b[c[\V̀[\�fagad]h\]h�Xhi�j
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LMNONPN�WS\SX�fXYTŶ�\Yd̀X�USMSTXS\UNTNTdN\N_a�b
gUY\̀\hifTdY\̀\�jY\WN�̂f\VXYTUY�dSPN\SThSMNONP�Uk_S\XSPSdN\N�NdOSTdN\N_a



���������� ��	
	����	
	�
	����������	���������

�

�������
���������
�������������	� !"��#$%&" '�(��)�*'#�+,�)-./01�2�"-
3�����	
4��������� -�����

56789�:;�<=;7>?;7>=>@A



���������� ��	
	����	
	�
	����������	���������

�

�������
���������
�������������	� !"��#$%&" '�(��)�*'#�+,�)-./01�2�"-
3�����	
4��������� -�����
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?@ABAC~?@ABAC�A��K@K�FKD�A�CK����COuvm̀m��lky�5�z�mf\ZR8]TZ��ZR8S7878U�sRV<RS6��uvm̀�uyz�uRTQe6]�jùmy�uvm̀m��̀srmxmz�{t_{t_t{td�PQRST6U8�VWS�:QRX76R<�YZ;6[76\<]<̂_��ẀS�a87b87ZR�b8̂78�VXVX76Y6UV<R_��c�87Z�d�6R6:<�TZeZR7Z]T8RSZ7ZR8]�U6Rf<7<e<�6f6e<T6U8�b8a8T8R_�gZeZR7Z]T8RSZ7ZR8]8̂8�:8̂Z�Z]�X\bX]�:ZhZ]Ze8�8f6RZV7Z\ZRZU�\6[<]<̂_�c�i�jkl�mnm����������o�p�mnm��������������q�p�kr̀s���������������t�i�mnm�guvmw����������������d�i�xmj�mnm�guvmw�s]UZV�yQz�syi{t�|�rZ;_{{�|�{d_{d_t{d}���������������HBK@K��G@FI�



���������� ��	
	����	
	�
	����������	���������

�

�������
���������
�������������	� !"��#$%&" '�(��)�*'#�+,�)-./01�2�"-
3�����	
4��������� -5����

6 7 8 9 :
6 7 8 9 :
6 7 8 9 :
6 7 8 9 :
6 7 8 9 :;<�=>?@?AB?

=>?@?A?C�DEFGD?�HG@GFI?�A?HJ?K�L
=>?@?A?C�JEMGCIGCJ?>?�@NF?O�PMNANCINANDQR�SHTSC�ASHJSK�L
=>?@?A?C�?UGF?>?V�G>?@?AG�SHTSC�WG�HG@GFI?�A?HJ?K�L
=>?@?A�AN@GFHNIIGF?�PNFNUXTGFGUXJYZEANCINFR�HG@GFI?�A?HJ?K�L
=>?@?A�AGZNCQ�G>?@?AG�SHTSC�ASHJSK�L



���������� ��	
	����	
	�
	����������	���������

�

�������
���������
�������������	� !"��#$%&" '�(��)�*'#�+,�)-./01�2�"-
3�����	
4��������� -$����

56789:;<�=>8�?67@A:7B�CDE:FA:GBHBIJ��K>8�L<AM<AD7�M<IA<�=@=@A:C:;=B7J��N�<AD�O�:7:?B�9DPD7ADH9<78DAD7<H�;:7QBABPB�:Q:PB9:;<�M<L<9<7J�RDPD7ADH9<78DAD7<H<I<�?<ID�DH�@GM@H�?DSDHDP<�<Q:7D=ADGD7D;�G:FBHBIJ�N�T�UVW�XYX����������Z�[�XYX��������������\�[�V]K̂���������������_�T�XYX�R̀ aXb����������������O�T�cXU�XYX�R̀ aXb�Ĥ;D=�d6e�̂dTf_�g�]DEJff�g�fOJfOJ_fOhO _ \ Z N
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SORU/PUAN 1 PUAN 2 PUAN 3 PUAN 4 PUAN 5 PUAN % TOPLAM %
Eöitimin süresi yet  6,30% 50,00% 12,50% 25,00% 6,20% 100,00% 274,80%
Eöitimin düzenlen      18,80% 18,80% 37,50% 18,60% 6,30% 100,00% 274,80%
Eöitimin içeriöi, eö      6,30% 43,80% 31,30% 12,50% 6,10% 100,00% 268,30%
Eöitim materyalle    18,80% 37,50% 25,00% 12,50% 6,20% 100,00% 249,80%
Eöitim mekanı eöi   6,30% 6,30% 43,80% 18,60% 25,00% 100,00% 349,70%
Eöitimci konusuna        12,50% 43,80% 25,00% 12,50% 6,20% 100,00% 256,10%
Konuyu uygun yön     18,80% 37,50% 31,10% 6,30% 6,30% 100,00% 243,80%
Konuları açık, anla      6,30% 43,80% 37,50% 6,3% 6% 100,20% 263,10%
Tüm katılımcıların      25,00% 18,80% 37,50% 12,50% 6,20% 100,00% 256,10%
Sizlerle iletiimi ve     12,50% 31,30% 43,80% 12,40% 0,00% 100,00% 256,10%
Eöitimin içeriöini ö     18,80% 25,00% 31,30% 18,80% 6,10% 100,00% 268,40%
Sorulan sorulara a        12,50% 43,80% 25,00% 12,50% 6,20% 100,00% 256,10%
Eöitim mesleki gel     12,50% 50,00% 25,00% 6,30% 6,20% 100,00% 243,70%
Eöitim kiisel geliim     6,30% 43,80% 37,50% 12,40% 0,00% 100,00% 256,00%
Eöitim, yeni bilgi v     18,80% 50,00% 18,80% 12,40% 0,00% 100,00% 224,80%
Eöitim, motivasyo   18,80% 56,30% 12,50% 6,20% 6,20% 100,00% 224,70%
Eöitim iyerimde uy        12,50% 50,00% 18,80% 12,50% 6,20% 100,00% 249,90%
Eöitim, meslektala          12,50% 56,30% 18,80% 12,40% 0,00% 100,00% 231,10%
Eöitim, konuya ola     12,50% 50,00% 25,00% 12,50% 0,00% 100,00% 237,50%
Eöitimi genel olara   50,00% 37,50% 6,30% 6,20% 0,00% 100,00% 168,70%
toplam: 306,80% 794,30% 544,00% 249,40% 105,70% 2000,20% 5053,50%

MEMNUNİYET ORANI HESAPLAMA TABLOSU

MEMNUNİYET ORANI



%ORTALAMA
54,96%
54,96%
53,66%
49,96%
69,94%
51,22%
48,76%
52,62%
51,22%
51,22%
53,68%
51,22%
48,74%
51,20%
44,96%
44,94%
49,98%
46,22%
47,50%
33,74%

1010,70%
50,54%
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