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2021 PERSONEL MEMNUNİYET ANKETİ
AÇIKLAMALAR

Formdaki tüm soruları cevaplayınız. 

Tüm bilgiler gizli tutulacaktır. 

Anket Kapanma Tarihi: 16.04.2021

Çok iyi:     4	 	     

İyi:             3	 

Yeterli:      2	 

Yetersiz:   1


Anket No: AN-02 ~ Rev.00 ~ 01.01.2019

1-Genel şartları ( Araç , gereç , makinalar , tertip ve düzen ısı , gürültü vb. ) değerlendiriniz. *

2-Tuvaletlerinizin temizlik ve hijyen bakımından değerlendiriniz. *
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3-Odamızdaki iletişim ve haberleşme (İşlerden zamanında haberdar olma,onaylama)
yeterliliğinizi değerlendiriniz. *

4-Odamızda kendinizi geliştirme olanaklarını değerlendiriniz *

5-Odamızdaki eğitim faaliyetlerini değerlendiriniz. *
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6-Odamızdaki motivasyon faaliyetlerini değerlendiriniz. *

7-Odamızdaki takım çalışmalarını değerlendiriniz. *

8-Çalışmalarınızdan dolayı yeterince takdir edilip, ödüllendiriliyor musunuz? *
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9-Kariyerinizde ilerleme durumunuzu değerlendiriniz. *

10-Ücretlendirme ve ödeme şekli şartlarını değerlendiriniz. *

11-Sosyal koşul ve şartları değerlendiriniz. *
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12-Yaptığınız işi benimsiyormusunuz? *

13-Odamızdaki mevcut şartlardan dolayı verimli çalıştığınıza inanıyor musunuz? *

14-Odamızdaki organizasyonel yapıyı nasıl buluyorsunuz? *
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Aydınlatma Metni ve KVKK Bilgilendirmesi

İznim olduğunu beyan ve taahhüt ederim

İznim olmadığını beyan ve taahhüt ederim.

15-Odamızdaki iş yükü dağılımını nasıl buluyorsunuz? *

16-Odamızdaki departmanlar arası iletişimi değerlendiriniz. *

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu kapsamında Çarşamba Ticaret ve Sanayi
Odasında kişisel ve Firma/Şirket adına Oda ve Ticaret Siciline işlenen ve kayıtlı bulunan tüm
bilgilerin Yönetim Kurulu veya Genel Sekreterlik oluru ile uygun görülen her konuda, Yönetim
Kurulu veya Genel Sekreterlik makamınca belirtilebilecek süreli veya süresiz olarak bilgileri
isteyecek kişi, kurum ve kuruluşlar ile paylaşımına, *
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OKUDUM, ANLADIM.

Bu içerik Google tarafından oluşturulmamış veya onaylanmamıştır.

Bu kişisel veriler, 6698 Sayılı Kanunun 5 inci maddesinde belirtilen "Kanunlarla açıkça
öngörülmesi" ve "ilgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri
sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması" hukuki sebebiyle,
elektronik posta kanalıyla otomatik yolla veya şahsen başvuruda kimlik ibrazı şeklinde
otomatik olmayan yolla işlenmektedir. Kanunun "İlgili kişinin haklarını düzenleyen" 11.
maddesi kapsamındaki taleplerinizi "Veri Sorumlusu Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ" gereği
kurumumuzun Çay Mahallesi Küçük Hamam Cd. No:2B Çarşamba/SAMSUN adresine yazılı
olarak iletebilirsiniz. Çarşamba Ticaret ve Sanayi Odası Genel Hizmet noktalarında 7x24
Güvenlik Kamera denetimi yapılmakta olup. Kayıt altına alınan veriler hukuki süreçler
haricinde hiçbir kurum/kuruluş ile paylaşılmamaktadır. *

 Formlar

https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
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2021 PERSONEL MEMNUNİYET ANKETİ
AÇIKLAMALAR

Formdaki tüm soruları cevaplayınız. 

Tüm bilgiler gizli tutulacaktır. 

Anket Kapanma Tarihi: 16.04.2021

Çok iyi:     4	 	     

İyi:             3	 

Yeterli:      2	 

Yetersiz:   1


Anket No: AN-02 ~ Rev.00 ~ 01.01.2019

1-Genel şartları ( Araç , gereç , makinalar , tertip ve düzen ısı , gürültü vb. ) değerlendiriniz. *

2-Tuvaletlerinizin temizlik ve hijyen bakımından değerlendiriniz. *
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3-Odamızdaki iletişim ve haberleşme (İşlerden zamanında haberdar olma,onaylama)
yeterliliğinizi değerlendiriniz. *

4-Odamızda kendinizi geliştirme olanaklarını değerlendiriniz *

5-Odamızdaki eğitim faaliyetlerini değerlendiriniz. *
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6-Odamızdaki motivasyon faaliyetlerini değerlendiriniz. *

7-Odamızdaki takım çalışmalarını değerlendiriniz. *

8-Çalışmalarınızdan dolayı yeterince takdir edilip, ödüllendiriliyor musunuz? *
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9-Kariyerinizde ilerleme durumunuzu değerlendiriniz. *

10-Ücretlendirme ve ödeme şekli şartlarını değerlendiriniz. *

11-Sosyal koşul ve şartları değerlendiriniz. *



9.10.2021 12:37 2021 PERSONEL MEMNUNİYET ANKETİ

https://docs.google.com/forms/d/1V3y9PxLtfI4yRkLrWcXSWUxCxwNmYzzA42D_sez3u-g/edit#response=ACYDBNjytOoV-Rz3lWMcBJIpuSeD… 26/49

ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

12-Yaptığınız işi benimsiyormusunuz? *

13-Odamızdaki mevcut şartlardan dolayı verimli çalıştığınıza inanıyor musunuz? *

14-Odamızdaki organizasyonel yapıyı nasıl buluyorsunuz? *



9.10.2021 12:37 2021 PERSONEL MEMNUNİYET ANKETİ

https://docs.google.com/forms/d/1V3y9PxLtfI4yRkLrWcXSWUxCxwNmYzzA42D_sez3u-g/edit#response=ACYDBNjytOoV-Rz3lWMcBJIpuSeD… 27/49

ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

Aydınlatma Metni ve KVKK Bilgilendirmesi

İznim olduğunu beyan ve taahhüt ederim

İznim olmadığını beyan ve taahhüt ederim.

15-Odamızdaki iş yükü dağılımını nasıl buluyorsunuz? *

16-Odamızdaki departmanlar arası iletişimi değerlendiriniz. *

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu kapsamında Çarşamba Ticaret ve Sanayi
Odasında kişisel ve Firma/Şirket adına Oda ve Ticaret Siciline işlenen ve kayıtlı bulunan tüm
bilgilerin Yönetim Kurulu veya Genel Sekreterlik oluru ile uygun görülen her konuda, Yönetim
Kurulu veya Genel Sekreterlik makamınca belirtilebilecek süreli veya süresiz olarak bilgileri
isteyecek kişi, kurum ve kuruluşlar ile paylaşımına, *



9.10.2021 12:37 2021 PERSONEL MEMNUNİYET ANKETİ

https://docs.google.com/forms/d/1V3y9PxLtfI4yRkLrWcXSWUxCxwNmYzzA42D_sez3u-g/edit#response=ACYDBNjytOoV-Rz3lWMcBJIpuSeD… 28/49

OKUDUM, ANLADIM.

Bu içerik Google tarafından oluşturulmamış veya onaylanmamıştır.

Bu kişisel veriler, 6698 Sayılı Kanunun 5 inci maddesinde belirtilen "Kanunlarla açıkça
öngörülmesi" ve "ilgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri
sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması" hukuki sebebiyle,
elektronik posta kanalıyla otomatik yolla veya şahsen başvuruda kimlik ibrazı şeklinde
otomatik olmayan yolla işlenmektedir. Kanunun "İlgili kişinin haklarını düzenleyen" 11.
maddesi kapsamındaki taleplerinizi "Veri Sorumlusu Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ" gereği
kurumumuzun Çay Mahallesi Küçük Hamam Cd. No:2B Çarşamba/SAMSUN adresine yazılı
olarak iletebilirsiniz. Çarşamba Ticaret ve Sanayi Odası Genel Hizmet noktalarında 7x24
Güvenlik Kamera denetimi yapılmakta olup. Kayıt altına alınan veriler hukuki süreçler
haricinde hiçbir kurum/kuruluş ile paylaşılmamaktadır. *

 Formlar

https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
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2021 PERSONEL MEMNUNİYET ANKETİ
AÇIKLAMALAR

Formdaki tüm soruları cevaplayınız. 

Tüm bilgiler gizli tutulacaktır. 

Anket Kapanma Tarihi: 16.04.2021

Çok iyi:     4	 	     

İyi:             3	 

Yeterli:      2	 

Yetersiz:   1


Anket No: AN-02 ~ Rev.00 ~ 01.01.2019

1-Genel şartları ( Araç , gereç , makinalar , tertip ve düzen ısı , gürültü vb. ) değerlendiriniz. *

2-Tuvaletlerinizin temizlik ve hijyen bakımından değerlendiriniz. *
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3-Odamızdaki iletişim ve haberleşme (İşlerden zamanında haberdar olma,onaylama)
yeterliliğinizi değerlendiriniz. *

4-Odamızda kendinizi geliştirme olanaklarını değerlendiriniz *

5-Odamızdaki eğitim faaliyetlerini değerlendiriniz. *
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6-Odamızdaki motivasyon faaliyetlerini değerlendiriniz. *

7-Odamızdaki takım çalışmalarını değerlendiriniz. *

8-Çalışmalarınızdan dolayı yeterince takdir edilip, ödüllendiriliyor musunuz? *
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9-Kariyerinizde ilerleme durumunuzu değerlendiriniz. *

10-Ücretlendirme ve ödeme şekli şartlarını değerlendiriniz. *

11-Sosyal koşul ve şartları değerlendiriniz. *
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12-Yaptığınız işi benimsiyormusunuz? *

13-Odamızdaki mevcut şartlardan dolayı verimli çalıştığınıza inanıyor musunuz? *

14-Odamızdaki organizasyonel yapıyı nasıl buluyorsunuz? *
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Aydınlatma Metni ve KVKK Bilgilendirmesi

İznim olduğunu beyan ve taahhüt ederim

İznim olmadığını beyan ve taahhüt ederim.

15-Odamızdaki iş yükü dağılımını nasıl buluyorsunuz? *

16-Odamızdaki departmanlar arası iletişimi değerlendiriniz. *

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu kapsamında Çarşamba Ticaret ve Sanayi
Odasında kişisel ve Firma/Şirket adına Oda ve Ticaret Siciline işlenen ve kayıtlı bulunan tüm
bilgilerin Yönetim Kurulu veya Genel Sekreterlik oluru ile uygun görülen her konuda, Yönetim
Kurulu veya Genel Sekreterlik makamınca belirtilebilecek süreli veya süresiz olarak bilgileri
isteyecek kişi, kurum ve kuruluşlar ile paylaşımına, *
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OKUDUM, ANLADIM.

Bu içerik Google tarafından oluşturulmamış veya onaylanmamıştır.

Bu kişisel veriler, 6698 Sayılı Kanunun 5 inci maddesinde belirtilen "Kanunlarla açıkça
öngörülmesi" ve "ilgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri
sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması" hukuki sebebiyle,
elektronik posta kanalıyla otomatik yolla veya şahsen başvuruda kimlik ibrazı şeklinde
otomatik olmayan yolla işlenmektedir. Kanunun "İlgili kişinin haklarını düzenleyen" 11.
maddesi kapsamındaki taleplerinizi "Veri Sorumlusu Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ" gereği
kurumumuzun Çay Mahallesi Küçük Hamam Cd. No:2B Çarşamba/SAMSUN adresine yazılı
olarak iletebilirsiniz. Çarşamba Ticaret ve Sanayi Odası Genel Hizmet noktalarında 7x24
Güvenlik Kamera denetimi yapılmakta olup. Kayıt altına alınan veriler hukuki süreçler
haricinde hiçbir kurum/kuruluş ile paylaşılmamaktadır. *

 Formlar
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2021 PERSONEL MEMNUNİYET ANKETİ
AÇIKLAMALAR

Formdaki tüm soruları cevaplayınız. 

Tüm bilgiler gizli tutulacaktır. 

Anket Kapanma Tarihi: 16.04.2021

Çok iyi:     4	 	     

İyi:             3	 

Yeterli:      2	 

Yetersiz:   1


Anket No: AN-02 ~ Rev.00 ~ 01.01.2019

1-Genel şartları ( Araç , gereç , makinalar , tertip ve düzen ısı , gürültü vb. ) değerlendiriniz. *

2-Tuvaletlerinizin temizlik ve hijyen bakımından değerlendiriniz. *
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3-Odamızdaki iletişim ve haberleşme (İşlerden zamanında haberdar olma,onaylama)
yeterliliğinizi değerlendiriniz. *

4-Odamızda kendinizi geliştirme olanaklarını değerlendiriniz *

5-Odamızdaki eğitim faaliyetlerini değerlendiriniz. *
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6-Odamızdaki motivasyon faaliyetlerini değerlendiriniz. *

7-Odamızdaki takım çalışmalarını değerlendiriniz. *

8-Çalışmalarınızdan dolayı yeterince takdir edilip, ödüllendiriliyor musunuz? *
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9-Kariyerinizde ilerleme durumunuzu değerlendiriniz. *

10-Ücretlendirme ve ödeme şekli şartlarını değerlendiriniz. *

11-Sosyal koşul ve şartları değerlendiriniz. *
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12-Yaptığınız işi benimsiyormusunuz? *

13-Odamızdaki mevcut şartlardan dolayı verimli çalıştığınıza inanıyor musunuz? *

14-Odamızdaki organizasyonel yapıyı nasıl buluyorsunuz? *
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Aydınlatma Metni ve KVKK Bilgilendirmesi

İznim olduğunu beyan ve taahhüt ederim

İznim olmadığını beyan ve taahhüt ederim.

15-Odamızdaki iş yükü dağılımını nasıl buluyorsunuz? *

16-Odamızdaki departmanlar arası iletişimi değerlendiriniz. *

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu kapsamında Çarşamba Ticaret ve Sanayi
Odasında kişisel ve Firma/Şirket adına Oda ve Ticaret Siciline işlenen ve kayıtlı bulunan tüm
bilgilerin Yönetim Kurulu veya Genel Sekreterlik oluru ile uygun görülen her konuda, Yönetim
Kurulu veya Genel Sekreterlik makamınca belirtilebilecek süreli veya süresiz olarak bilgileri
isteyecek kişi, kurum ve kuruluşlar ile paylaşımına, *
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OKUDUM, ANLADIM.

Bu içerik Google tarafından oluşturulmamış veya onaylanmamıştır.

Bu kişisel veriler, 6698 Sayılı Kanunun 5 inci maddesinde belirtilen "Kanunlarla açıkça
öngörülmesi" ve "ilgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri
sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması" hukuki sebebiyle,
elektronik posta kanalıyla otomatik yolla veya şahsen başvuruda kimlik ibrazı şeklinde
otomatik olmayan yolla işlenmektedir. Kanunun "İlgili kişinin haklarını düzenleyen" 11.
maddesi kapsamındaki taleplerinizi "Veri Sorumlusu Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ" gereği
kurumumuzun Çay Mahallesi Küçük Hamam Cd. No:2B Çarşamba/SAMSUN adresine yazılı
olarak iletebilirsiniz. Çarşamba Ticaret ve Sanayi Odası Genel Hizmet noktalarında 7x24
Güvenlik Kamera denetimi yapılmakta olup. Kayıt altına alınan veriler hukuki süreçler
haricinde hiçbir kurum/kuruluş ile paylaşılmamaktadır. *
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https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms


9.10.2021 12:37 2021 PERSONEL MEMNUNİYET ANKETİ

https://docs.google.com/forms/d/1V3y9PxLtfI4yRkLrWcXSWUxCxwNmYzzA42D_sez3u-g/edit#response=ACYDBNjytOoV-Rz3lWMcBJIpuSeD… 43/49

ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

2021 PERSONEL MEMNUNİYET ANKETİ
AÇIKLAMALAR

Formdaki tüm soruları cevaplayınız. 

Tüm bilgiler gizli tutulacaktır. 

Anket Kapanma Tarihi: 16.04.2021

Çok iyi:     4	 	     

İyi:             3	 

Yeterli:      2	 

Yetersiz:   1


Anket No: AN-02 ~ Rev.00 ~ 01.01.2019

1-Genel şartları ( Araç , gereç , makinalar , tertip ve düzen ısı , gürültü vb. ) değerlendiriniz. *

2-Tuvaletlerinizin temizlik ve hijyen bakımından değerlendiriniz. *
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ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

3-Odamızdaki iletişim ve haberleşme (İşlerden zamanında haberdar olma,onaylama)
yeterliliğinizi değerlendiriniz. *

4-Odamızda kendinizi geliştirme olanaklarını değerlendiriniz *

5-Odamızdaki eğitim faaliyetlerini değerlendiriniz. *
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ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

6-Odamızdaki motivasyon faaliyetlerini değerlendiriniz. *

7-Odamızdaki takım çalışmalarını değerlendiriniz. *

8-Çalışmalarınızdan dolayı yeterince takdir edilip, ödüllendiriliyor musunuz? *
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ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

9-Kariyerinizde ilerleme durumunuzu değerlendiriniz. *

10-Ücretlendirme ve ödeme şekli şartlarını değerlendiriniz. *

11-Sosyal koşul ve şartları değerlendiriniz. *
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ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

12-Yaptığınız işi benimsiyormusunuz? *

13-Odamızdaki mevcut şartlardan dolayı verimli çalıştığınıza inanıyor musunuz? *

14-Odamızdaki organizasyonel yapıyı nasıl buluyorsunuz? *
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ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

Aydınlatma Metni ve KVKK Bilgilendirmesi

İznim olduğunu beyan ve taahhüt ederim

İznim olmadığını beyan ve taahhüt ederim.

15-Odamızdaki iş yükü dağılımını nasıl buluyorsunuz? *

16-Odamızdaki departmanlar arası iletişimi değerlendiriniz. *

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu kapsamında Çarşamba Ticaret ve Sanayi
Odasında kişisel ve Firma/Şirket adına Oda ve Ticaret Siciline işlenen ve kayıtlı bulunan tüm
bilgilerin Yönetim Kurulu veya Genel Sekreterlik oluru ile uygun görülen her konuda, Yönetim
Kurulu veya Genel Sekreterlik makamınca belirtilebilecek süreli veya süresiz olarak bilgileri
isteyecek kişi, kurum ve kuruluşlar ile paylaşımına, *
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OKUDUM, ANLADIM.

Bu içerik Google tarafından oluşturulmamış veya onaylanmamıştır.

Bu kişisel veriler, 6698 Sayılı Kanunun 5 inci maddesinde belirtilen "Kanunlarla açıkça
öngörülmesi" ve "ilgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri
sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması" hukuki sebebiyle,
elektronik posta kanalıyla otomatik yolla veya şahsen başvuruda kimlik ibrazı şeklinde
otomatik olmayan yolla işlenmektedir. Kanunun "İlgili kişinin haklarını düzenleyen" 11.
maddesi kapsamındaki taleplerinizi "Veri Sorumlusu Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ" gereği
kurumumuzun Çay Mahallesi Küçük Hamam Cd. No:2B Çarşamba/SAMSUN adresine yazılı
olarak iletebilirsiniz. Çarşamba Ticaret ve Sanayi Odası Genel Hizmet noktalarında 7x24
Güvenlik Kamera denetimi yapılmakta olup. Kayıt altına alınan veriler hukuki süreçler
haricinde hiçbir kurum/kuruluş ile paylaşılmamaktadır. *

 Formlar

https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
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7 yanıt

Yanıtlar kabul ediliyor

1-Genel şartları ( Araç , gereç , makinalar , tertip ve düzen ısı , gürültü vb. )
değerlendiriniz.

7 yanıt

Özet Soru Bağımsız

0 1 2 3

ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

3 (%3 (%3 (%

1 (%14,3)1 (%14,3)1 (%14,3)

1 (%14,3)1 (%14,3)1 (%14,3)

2 (%28,6)2 (%28,6)2 (%28,6)

2021 YILI PERSONEL MEMNUNİYET ANKETİ 

Sorular Yanıtlar 7 Ayarlar

https://accounts.google.com/SignOutOptions?hl=tr&continue=https://docs.google.com/forms/u/1/d/1V3y9PxLtfI4yRkLrWcXSWUxCxwNmYzzA42D_sez3u-g/edit%3Fusp%3Dforms_home%26ths%3Dtrue
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2-Tuvaletlerinizin temizlik ve hijyen bakımından değerlendiriniz.

7 yanıt

3-Odamızdaki iletişim ve haberleşme (İşlerden zamanında haberdar olma,onaylama)
yeterliliğinizi değerlendiriniz.

7 yanıt

0 2 4 6 8

ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

7 (%100)7 (%100)7 (%100)

0 (%0)0 (%0)0 (%0)

0 (%0)0 (%0)0 (%0)

0 (%0)0 (%0)0 (%0)

0 1 2 3 4

ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

3 (%42,9)3 (%42,9)3 (%42,9)

4 (%4 (%4 (%

0 (%0)0 (%0)0 (%0)

0 (%0)0 (%0)0 (%0)
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4-Odamızda kendinizi geliştirme olanaklarını değerlendiriniz

7 yanıt

5-Odamızdaki eğitim faaliyetlerini değerlendiriniz.

7 yanıt

0 1 2 3 4

ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

3 (%42,9)3 (%42,9)3 (%42,9)

4 (%4 (%4 (%

0 (%0)0 (%0)0 (%0)

0 (%0)0 (%0)0 (%0)

ÇOK İYİ
İYİ
YETERLİ
YETERSİZ14,3%

28,6%

14,3%

42,9%
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6-Odamızdaki motivasyon faaliyetlerini değerlendiriniz.

7 yanıt

7-Odamızdaki takım çalışmalarını değerlendiriniz.

7 yanıt

0 1 2 3

ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

1 (%14,3)1 (%14,3)1 (%14,3)

2 (%28,6)2 (%28,6)2 (%28,6)

1 (%14,3)1 (%14,3)1 (%14,3)

3 (%3 (%3 (%

0 1 2 3

ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

2 (%28,6)2 (%28,6)2 (%28,6)

3 (%3 (%3 (%

2 (%28,6)2 (%28,6)2 (%28,6)

1 (%14,3)1 (%14,3)1 (%14,3)
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8-Çalışmalarınızdan dolayı yeterince takdir edilip, ödüllendiriliyor musunuz?

7 yanıt

9-Kariyerinizde ilerleme durumunuzu değerlendiriniz.

7 yanıt

ÇOK İYİ
İYİ
YETERLİ
YETERSİZ

14,3%

28,6%

42,9%

14,3%

ÇOK İYİ
İYİ
YETERLİ
YETERSİZ

14,3%

71,4%

14,3%
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10-Ücretlendirme ve ödeme şekli şartlarını değerlendiriniz.

7 yanıt

11-Sosyal koşul ve şartları değerlendiriniz.

7 yanıt

0 1 2

ÇOK İYİ

İYİ

YETERLİ

YETERSİZ

1 (%14,3)1 (%14,3)1 (%14,3)

2 (%2 (%2 (%

2 (%2 (%2 (%

2 (%2 (%2 (%

ÇOK İYİ
İYİ
YETERLİ
YETERSİZ

14,3%

14,3%

42,9%

28,6%
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12-Yaptığınız işi benimsiyormusunuz?

7 yanıt

13-Odamızdaki mevcut şartlardan dolayı verimli çalıştığınıza inanıyor musunuz?

7 yanıt

14-Odamızdaki organizasyonel yapıyı nasıl buluyorsunuz?

7 yanıt

ÇOK İYİ
İYİ
YETERLİ
YETERSİZ14,3%

14,3%

71,4%

ÇOK İYİ
İYİ
YETERLİ
YETERSİZ14,3%

14,3%

42,9%

28,6%

ÇOK İYİ
İYİ
YETERLİ
YETERSİZ14,3%57,1%

28,6%
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15-Odamızdaki iş yükü dağılımını nasıl buluyorsunuz?

7 yanıt

16-Odamızdaki departmanlar arası iletişimi değerlendiriniz.

7 yanıt

Aydınlatma Metni ve KVKK Bilgilendirmesi

ÇOK İYİ
İYİ
YETERLİ
YETERSİZ

14,3%

42,9%

14,3%

28,6%

ÇOK İYİ
İYİ
YETERLİ
YETERSİZ14,3%

42,9%

42,9%
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6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu kapsamında Çarşamba Ticaret ve Sanayi
Odasında kişisel ve Firma/Şirket adına Oda ve Ticaret Siciline işlenen ve kayıtlı bulunan
tüm bilgilerin Yönetim Kurulu veya Genel Sekreterlik oluru ile uygun görülen her konuda,
Yönetim Kurulu veya Genel Sekreterlik makamınca belirtilebilecek süreli veya süresiz
olarak bilgileri isteyecek kişi, kurum ve kuruluşlar ile paylaşımına,

7 yanıt

Bu kişisel veriler, 6698 Sayılı Kanunun 5 inci maddesinde belirtilen "Kanunlarla açıkça
öngörülmesi" ve "ilgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri
sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması" hukuki
sebebiyle, elektronik posta kanalıyla otomatik yolla veya şahsen başvuruda kimlik ibrazı
şeklinde otomatik olmayan yolla işlenmektedir. Kanunun "İlgili kişinin haklarını
düzenleyen" 11. maddesi kapsamındaki taleplerinizi "Veri Sorumlusu Usul ve Esasları
Hakkında Tebliğ" gereği kurumumuzun Çay Mahallesi Küçük Hamam Cd. No:2B
Çarşamba/SAMSUN adresine yazılı olarak iletebilirsiniz. Çarşamba Ticaret ve Sanayi
Odası Genel Hizmet noktalarında 7x24 Güvenlik Kamera denetimi yapılmakta olup.
Kayıt altına alınan veriler hukuki süreçler haricinde hiçbir kurum/kuruluş ile
paylaşılmamaktadır.

7 yanıt

0 2 4 6 8

İznim olduğunu beyan ve taahhüt
ederim

İznim olmadığını beyan ve
taahhüt ederim.

7 (%100)7 (%100)7 (%100)

1 (%14,3)1 (%14,3)1 (%14,3)

OKUDUM, ANLADIM.

100%
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SORU/PUAN YETERSİZ 
(1 PUAN)

YETERLİ    
( 2 PUAN)

İYİ           
(3 PUAN)

ÇOK İYİ          
(4 PUAN)

% TOPLAM % %ORTALAMA

1.Genel şartları ( Araç , gereç , makinalar , tertip ve düzen ısı , 
gürültü vb. ) değerlendiriniz.

28,60% 14,30% 14,20% 42,90% 100,00% 271,40% 67,85%

2. Tuvaletlerinizin temizlik ve hijyen bakımından 
değerlendiriniz.

0,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00% 400,00% 100,00%

3. Odamızdaki iletişim ve haberleşme (İşlerden zamanında 
haberdar olma,onaylama) yeterliliğinizi değerlendiriniz.

0,00% 0,00% 57,10% 42,90% 100,00% 342,90% 85,73%

4. Odamızda kendinizi geliştirme olanaklarını değerlendiriniz 0,00% 0,00% 57,10% 42,90% 100,00% 342,90% 85,73%

5. Odamızdaki eğitim faaliyetlerini değerlendiriniz. 14,30% 28,50% 14,30% 42,90% 100,00% 285,80% 71,45%

6. Odamızdaki motivasyon faaliyetlerini değerlendiriniz. 42,90% 14,30% 28,50% 14,30% 100,00% 214,20% 53,55%

7. Odamızdaki takım çalışmalarını değerlendiriniz. 0,00% 28,60% 42,90% 28,50% 100,00% 299,90% 74,98%

8. Çalışmalarınızdan dolayı yeterince takdir edilip, 
ödüllendiriliyor musunuz?

28,50% 42,90% 14,30% 14,30% 100,00% 214,40% 53,60%

9. Kariyerinizde ilerleme durumunuzu değerlendiriniz. 0,00% 71,40% 14,30% 14,30% 100,00% 242,90% 60,73%

10. Ücretlendirme ve ödeme şekli şartlarını değerlendiriniz. 28,60% 28,60% 28,60% 14,20% 100,00% 228,40% 57,10%

11. Sosyal koşul ve şartları değerlendiriniz. 14,30% 42,90% 28,60% 14,20% 100,00% 242,70% 60,68%

12. Yaptığınız işi benimsiyormusunuz? 0,00% 14,30% 14,30% 71,40% 100,00% 357,10% 89,28%

13. Odamızdaki mevcut şartlardan dolayı verimli çalıştığınıza 
inanıyor musunuz?

14,30% 14,30% 42,90% 28,50% 100,00% 285,60% 71,40%

14. Odamızdaki organizasyonel yapıyı nasıl buluyorsunuz? 0,00% 14,30% 57,10% 28,60% 100,00% 314,30% 78,58%

15. Odamızdaki iş yükü dağılımını nasıl buluyorsunuz? 42,90% 14,20% 28,60% 14,30% 100,00% 214,30% 53,58%

16. Odamızdaki departmanlar arası iletişimi değerlendiriniz. 0,00% 14,20% 42,90% 42,90% 100,00% 328,70% 82,18%

TOPLAM 214,40% 342,80% 485,70% 557,10% 1600,00% 4585,50% 1146,38%
MEMNUNİYET ORANI 13,40% 21,43% 30,36% 34,82% 100,00% 286,59% 71,65%

2020 MEMNUNİYET ORANI:

                                                                     MEMNUNİYET ORANI HESAPLAMA TABLOSU

72,46%



2021 MEMNUNİYET ORANI:
FARK:

2021 DEĞERLERİ: 10,16% 25,00% 29,69% 35,16% 100,00% 289,84%

2020 DEĞERLERİ 13,40% 21,43% 30,36% 34,82% 100,00% 286,59%

FARK: 3,24% -3,58% 0,67% -0,34% 0,00% -3,25%

ÖZELLEŞTİRİLMİŞ TABLO:

71,66%
-0,80%

YÜKSEK DÜŞÜK
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